
ConfidenŃialitate 

  

Pentru utilizarea acestui site este necesar să citiŃi şi să acceptaŃi regulile de mai jos 
în totalitate. Vizitarea în continuare a acestui site presupune că sunteŃi de acord cu aceste 
reguli. 

Ronor S.R.L. poate deŃine informaŃii despre vizitator/client, pe care acesta le-a oferit 
(de exemplu printr-o cerere sau printr-un formular de înregistrare, contract etc.). Aceste 
informaŃii pot include, printre altele, numele vizitatorului/clientului, adresa, numere de 
telefon, informaŃii despre modul în care acesta foloseşte serviciile şi produsele noastre (de 
exemplu: tipul şi marca produselor respectiv serviciilor folosite, informaŃii ce rezultă în urma 
vizitării site-ului nostru), şi orice alt fel de informaŃie în legătură cu modul în care 
vizitatorul/clientul utilizează produsele şi serviciile noastre. 

InformaŃiile despre client pot fi folosite de noi doar în scopuri asociate comercializării 
serviciilor şi produselor Ronor S.R.L., cum ar fi: 

1. procesarea comenzilor sau cererilor clienŃilor; 

2. oferirea de produse şi/sau servicii către clienŃi; 

3. facturare; 

4. soluŃionarea cererilor, întrebărilor sau a reclamaŃiilor făcute de către clienŃi; 

5. realizarea studiilor de piaŃă şi de produs şi marketingul produselor şi al serviciilor Ronor 
S.R.L. şi ale distribuitorilor săi; 

6. contactarea clientului (inclusiv prin poştă, email, fax, mesaje text sau telefon) în legătură 
cu oferte de produse şi servicii ale Ronor S.R.L. şi ale distribuitorilor noştri sau în legătură 
cu produse şi servicii ale unor terŃe părŃi atent selecŃionate, care credem că ar putea fi de 
interes pentru client (în afara cazului în care clientul a făcut o cerere scrisă să nu fie 
contactat în acest sens). 

Ronor S.R.L. are dreptul să distribuie aceste informaŃii despre client către 
Distribuitorii săi, care pot folosi informaŃia în aceleaşi scopuri ca şi Ronor S.R.L. 

Ronor S.R.L. are de asemenea dreptul să transfere informaŃii despre client către terŃi 
în următoarele cazuri: 

1. acelora care oferă companiei noastre produse sau servicii colaterale serviciilor noastre, 
cum ar fi dealerii sau furnizorii noştri; 

2. terŃelor părŃi atent selecŃionate, despre care considerăm că oferă produse ori servicii ce 
ar putea interesa clientul. 



Dacă doriŃi să folosiŃi produsele şi serviciile noastre în străinătate, informaŃiile despre 
client pot fi transferate în acea Ńară. Vă avertizăm că protecŃia datelor prin legi ale altor Ńări 
decât România ar putea fi mai puŃin cuprinzătoare decât legislaŃia acestei Ńări. 

Persoanele vizate beneficiază de drepturile conferite de Legea 677/2001 (inclusiv 
dreptul de acces, dreptul de intervenŃie asupra datelor şi de opoziŃie). Drepturile 
persoanelor vizate se exercită prin transmiterea unei cereri scrise, semnate şi datate la 

sediul nostru din Cluj-Napoca, Calea Floreşti Nr. 2, Bl. A1a, cod poştal: 400509.   

 


